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Postanowienia ogéine

Niniejsze Warunki ,Zabezpieczenia Transakcji Karta”, maja zastosowanie do Transakcji dokonywanych Karta kredytowa

wydana do Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty zawieranej z Santander Consumer Bank S.A.

Definicje

Uzyte w niniejszych Warunkach Zabezpieczenia okreslenia oznaczaja:

1) Karta-karta kredytowa wydana przez Bank, funkcjonujaca w oparciu o przyznany w umowie limit kredytowy, stanowiaca
wiasnos¢ Banku;
2) TOIP (Tabela Optat i Prowizji) — obowiazujacy w Banku wykaz optat i prowizji obciazajacych Posiadacza karty, zwany dalej TOIP;
3) Umowa - zawarta pomiedzy Posiadaczem karty a Bankiem Umowa o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty, na
podstawie ktérej Bank przyznaje limit kredytowy, prowadzi rachunek i wydaje karte kredytowa oraz rozlicza Transakcje
i przeprowadza Operacje;

4) PUB (Pakiet Ustug Bankowych) — dobrowolny pakiet ustug dodatkowych obejmujacy m.in. ustuge Zabezpieczania
Transakgji Karta;

5) Posiadacz karty — osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra podpisata Umowe
o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty;

6) Uzytkownik karty (dodatkowej) — osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktorej dane

identyfikacyjne umieszczone sa na karcie kredytowej, upowazniona przez Posiadacza karty do dokonywania w imieniu

i na rzecz Posiadacza karty Transakgji okreslonych w Umowie;

Regulamin - Regulamin umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty;

NBP — Narodowy Bank Polski;

Transakcja — transakcja gotéwkowa (wyptata gotdwki) i bezgotdwkowa;

) Warunki Zabezpieczenia — Warunki , Zabezpieczenia Transakgji Karta”;

) Zabezpieczenie — Zabezpieczenie Transakcji Karta do wysokosci rownowartosci w walucie polskiej 50 EUR;

) Zabezpieczajacy/Bank — Santander Consumer Bank S.A. zsiedziba we Wroctawiu (54-202), ul. Legnicka 48 B,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia
— Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 40562, NIP: 527-20-46-102, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 520.000.000,00 zt optaconym w catosci.

13) Zestawienie (Zestawienie transakcji ptatniczych) — miesieczne Zestawienie Transakcji oraz Operacji z Rachunku
karty, zawierajace m.in. informacje o wysokosci i terminie sptaty kwoty minimalnej oraz o numerze rachunku karty
przeznaczonego do spfaty, udostepniane przez Bank nieodpfatnie Posiadaczowi karty w Bankowosci Internetowej.
Zestawienia generowane sa w dni robocze, a w przypadku gdy dzien wygenerowania Zestawienia przypada w dzien
ustawowo wolny od pracy, Zestawienie generowane jest w poprzedzajacy dzier roboczy.
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Przedmiot i zakres Zabezpieczenia

1. Zabezpieczenie Transakgji Karta do wysokosci réwnowartosci w walucie polskiej 50 EUR polega na przejeciu przez Bank
odpowiedzialnosci za Transakcje dokonane przy uzyciu utraconej wskutek kradziezy, przywitaszczenia, kradziezy z wiamaniem,
rozboju, kradziezy rozbojniczej, wymuszenia rozbojniczego lub zagubienia, Karty objetej Zabezpieczeniem, od chwili jej utraty do
momentu zgtoszenia tego faktu do Banku (transakcje bez fizycznego przedstawienia Karty rowniez sa objete Zabezpieczeniem).

2. Zabezpieczenie dotyczy Transakcji dokonywanych przy uzyciu wszystkich Kart, wydanych do Umowy.

Przystapienie i rezygnacja z Zabezpieczenia

1. Zabezpieczenie Transakgji Karta oferowane jest w ramach Pakietu Ustug Bankowych. Posiadacz Karty moze wybrac Pakiet
Ustug Bankowych:

1) przy zawieraniu Umowy — wowczas Zabezpieczenie obowiazuje od pierwszego dnia nastepujacego po dniu, w ktorym
dokonana zostata aktywacja Karty lub

2) w dowolnym momencie w czasie trwania Umowy, sktadajac w Oddziale Banku pisemny wniosek o zakup PUB —
wowczas Zabezpieczenie obowiazuje od dnia nastepnego po dniu, w ktérym Bank otrzymat Wniosek o zakup PUB.

2. Zabezpieczenie trwa do korica okresu waznosci Karty, jednak nie dtuzej niz do:

1) momentu wygasniecia prawa do uzywania Karty, zgodnie z Regulaminem;
2) ostatniego dnia miesiaca, w ktérym ztozona zostata rezygnacja z PUB;
3) ostatniego dnia miesiaca, za ktéry zostata pobrana optata za PUB, w przypadku wypowiedzenia Umowy.

3. Posiadacz Karty moze zrezygnowac z Zabezpieczenia wytacznie w przypadku jednoczesnej rezygnacji z PUB w czasie
trwania Umowy, sktadajac w Oddziale Banku lub przesyfajac droga pocztowa na adres Banku lub poprzez formularz
kontaktowy na stronie internetowej www.santanderconsumer.pl pisemna rezygnacje z PUB.

4. Posiadacz Karty moze odstapi¢ od Zabezpieczenia poprzez odstapienie od PUB w terminie do 30 dni od daty zawarcia
Umowy. W takim przypadku Bank zwréci optate za PUB w przypadku jej pobrania, na rachunek Karty.

5. W przypadku wznowienia Karty na kolejny okres, Zabezpieczenie jest kontynuowane dla wznowionej Karty, z zastrzezeniem
ust. 3 powyzej.
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Limity odpowiedzialnosci

Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za Transakcje o ktérych mowa w § 3 ust. 1 niniejszych Warunkéw Zabezpieczenia do wysokosci
rownowartosci w walucie polskiej 50 EUR, przeliczonych na walute polska przy zastosowaniu sredniego kursu ogtoszonego
przez NBP obowiazujacego w dniu wykonania Transakji.

Zakres terytorialny

Zakres terytorialny Zabezpieczenia obejmuje Transakcje, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 niniejszych Warunkéw Zabezpieczenia
dokonane w kraju, jak i za granica.

Ograniczenia odpowiedzialnosci

1. Bank przyjmuje odpowiedzialnos¢ za Transakcje, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 niniejszych Warunkéw Zabezpieczenia,
za wyjatkiem Transakgji:
) dokonanych przez Posiadacza/Uzytkownika karty, po zastrzezeniu Karty;

2) do realizacji ktérych doszto z winy Posiadacza/Uzytkownika karty, w tym w przypadku naruszenia co najmniej jednego
z obowiazkéw Posiadacza karty/ Uzytkownika, o ktérych mowa w Rozdziale VIII Regulaminu;

3) dokonanych w wyniku naruszenia przez Posiadacza karty obowiazku podjecia niezbednych $rodkéw stuzacych
zapobieZeniu naruszenia indywidualnych zabezpieczen Karty;

4) do ktérych Posiadacz karty doprowadzit umyslnie albo w wyniku umyslnego lub bedacego skutkiem razacego
niedbalstwa obowiazku korzystania z Karty zgodnie z Umowa.

Zgtoszenie Transakcji i wymagane dokumenty

1. Zgtoszenie dotyczace Transakgji, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 niniejszych Warunkéw Zabezpieczenia powinno zosta¢ dokonane
przez Posiadacza karty w Oddziale Banku lub poprzez wystanie na adres Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B,
54-202 Wroctaw lub za posrednictwem strony internetowej BANKU www.santanderconsumer.pl niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania Zestawienia, zawierajacego kwestionowana Transakdje.

2. Posiadacz karty wraz ze Zgtoszeniem, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej zobowiazany jest do ztozenia nastepujacych
dokumentow:

1) szczegdtowego opisu okolicznosci, o ktoérych mowa w § 3 ust. 1 niniejszych Warunkéw Zabezpieczenia;

2) raportu policyjnego potwierdzajacego zgtoszenie utraty Karty;

3) wypetnionego wniosku reklamacyjnego otrzymanego w Oddziale Banku lub pobranego ze strony internetowej BANKU
www.santanderconsumer.pl wraz ze wskazaniem Transakgji, ktérych dotyczy Zgtoszenie.

3. Po otrzymaniu Zgtoszenia o ktérym mowa w ust. 1 powyzej Bank weryfikuje, czy Posiadacz karty przedtozyt wymagane
dokumenty, wymienione w ust. 2 powyzej. W przypadku, gdy Zgtoszenie wymaga uzupetnienia, Bank wzywa Posiadacza
karty w formie telefonicznej lub pisemnej do uzupetnienia zgtoszenia. Bank w terminie 14 dni roboczych, liczac od daty
otrzymania kompletnego Zgtoszenia, informuje Posiadacza karty w formie pisemnej o wyniku rozpatrzenia Zgtoszenia.

4. W przypadku pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia, Bank przekaze kwote kwestionowanej przez Posiadacza karty Transakdji
na rachunek Karty lub w przypadku jego zamkniecia, na rachunek bankowy lub adres wskazany przez Posiadacza karty.

Postanowienia korncowe

1. Wszystkie zawiadomienia
z zastrzezeniem § 8 ust. 1.

2. Bank jest uprawniony do zmian w niniejszych Warunkach Zabezpieczenia w przypadku zaistnienia jednej z wymienionych
przyczyn: zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa dotyczacych ustug ptatniczych i kart ptatniczych, zmiany
oferty Banku polegajacej na wdrozeniu nowych funkcjonalnosci do Karty, o ile zapewni to nalezyte wykonanie ustugi oraz
nie bedzie prowadzito do zwiekszenia obciazen finansowych Posiadacza karty zwiazanej z ustuga oraz nie bedzie naruszato
jego interesu.

3. W przypadku zmiany niniejszych Warunkow Zabezpieczenia Bank poinformuje o tych zmianach Posiadacza karty wysytajac
zmienione Warunki Zabezpieczenia wraz z najblizszym Zestawieniem na co najmniej 2 miesiace przed planowana data
wejscia w zycie tych zmian. Informacje o wyzej wymienionych zmianach udostepnione beda tez w Oddziatach Banku.

4. Jezeli Posiadacz karty nie wyraza zgody na zmiane Warunkéw Zabezpieczenia ma prawo, przed dniem proponowanego
wejscia w zycie zmian, zrezygnowac z Zabezpieczenia Transakcji poprzez rezygnacje z PUB bez ponoszenia optat ze
skutkiem od dnia poinformowania Posiadacza karty o zmianie, nie pézniej jednak niz do dnia, w ktorym dane zmiany
zostatyby zastosowane.

5. Jezeli Posiadacz karty wniost sprzeciw wobec zmian Warunkéw Zabezpieczenia, ale nie dokonat rezygnacji z PUB wowczas
Swiadczenie ustugi przez Bank wygasa z dniem poprzedzajacym dzieh wejscia w zycie proponowanych zmian w Warunkach
Zabezpieczenia.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Zabezpieczenia maja zastosowanie przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa dotyczace kart pfatniczych oraz postanowienia Regulaminu i Umowy.

i oswiadczenia kierowane do Zabezpieczajacego powinny by¢ przesytane pisemnie
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